
You may qualify for savings on your monthly energy bill, even if  
you’ve never qualified before or are receiving unemployment benefits.  
Discounts are available through our CARE or FERA programs, based  
on your current household income.

Applying online is easy. No additional income verification is  
needed. And if you’re having trouble paying your bill, call our  
Customer Care Center at 1-800-411-7343 to set up payment  
arrangements or to see if you qualify for a reduction in your 
outstanding balance through our Arrearage Management 
Payment (AMP) Plan.

Visit sdge.com/assistance to learn more. Help is here for you.

Assistance programs available for those in need.
If you’ve recently lost your job or need financial assistance, SDG&E® can help.
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Puede calificar para ahorros en su factura de energía mensual, incluso si no 

ha calificado antes o está recibiendo beneficios de desempleo. Hay descuentos 

disponibles a través de nuestros programas CARE o FERA, según los ingresos 

actuales de su hogar.

Aplicar en línea es fácil. No se necesita verificación de ingresos adicionales. 

Y si tiene dificultades para pagar su factura, llame a nuestro Centro de atención 

al cliente al 1-800-411-7343 para establecer arreglos de pago o para ver si 

califica para una reducción en su saldo pendiente a través de nuestro plan 

Arrearage Management Payment (AMP). 

Visite sdge.com/asistencia para más información. Estamos aquí para ayudar.

Programas de asistencia disponibles 
para aquellos con necesidad. 
Si recientemente perdió su trabajo o necesita ayuda financiera, 
SDG&E® puede ayudarle. 
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