En California, las tarifas residenciales
de distribucién de electricidad y gas
natural tienen dos niveles — inicial y
no inicial, conforme a lo establecido
por la legislatura estatal de acuerdo
con la directiva de la Comision de
Servicios Publicos de California en
1983. Todas las empresas de servicios
publicos en el estado deben sequir
esta estructura, que brinda a todos
los clientes residenciales una cantidad
de energia para necesidades bdsicas

a las tarifas mas bajas, o iniciales.
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Para informacién adicional, llame a
SDG&E al 1-800-311-7343. SDG&E
tiene el compromiso de trabajar
cada dia para distribuir la energia
gue nuestros clientes necesitan.
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Para servirle, cada dia.

1-800-311-SDGE (7343)
SDGE.COM/SP

@ Impreso en papel reciclado
con tintas a base de soya.
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Informacioén
de la Asignacion
Inicial




Los montos de sus asignaciones iniciales de
electricidad y gas natural se determinan por
seis factores:

m Su tarifa.

®m Su zona climatica.

® El ndmero de dias en el periodo de facturacién.
[ ]

Un porcentaje del consumo promedio de energia
de los clientes residenciales que estan dentro
de la misma zona climatica.

m Tipo de calefaccién ambiental permanente
en el hogar.

m Epoca del afio (invierno o verano).

Las asignaciones iniciales cambian con la temporada
- la asignacién inicial de verano abarca del 1 de mayo
al 31 de octubre, mientras que la asignacién inicial de
invierno se extiende del 1 de noviembre al 30 de abril.

Asignaciones iniciales

Las asignaciones iniciales varian por zona climatica.
El drea de servicio de SDG&E estd dividida en cuatro
zonas climaticas — costera, del interior, montafiosa
y desértica.

La mayoria de los clientes de SDG&E® viven en casas
unifamiliares en las zonas costeras y del interior. Las
asignaciones iniciales mensuales que se muestran
en las tablas son para casas unifamiliares.

Tarifas escalonadas

y asignacion inicial

Conforme al actual sistema de tarifas escalonadas,
los precios de la electricidad aumentan con base en
la cantidad de electricidad consumida que sobrepase
la asignacion inicial del 130%. Por ejemplo, un cliente
gue consume menos del 130% de su asignacion
inicial paga el minimo por concepto de los Cargos
de Energia Eléctrica que aparecen en su factura. Los
precios de la electricidad aumentan por el consumo
que exceda el nivel de asignacién inicial del 130%, y
contintian aumentando sobre una base unitaria a
medida que aumente el consumo de energia.

SERVICIO AL CLIENTE

Asignaciones iniciales mensuales de electricidad por zona
(en kilovatios-hora)

Bdasica DEL INTERIOR DESERTICA
incluye electricidad y gas natural
VERANO 336 492
(1de mayo - 31 de octubre)
INVIERNO 324 336
(1de noviembre - 30 de abril)

Asignaciones iniciales mensuales de electricidad

(en kilovatios-hora)

TODO ELECTRICO DEL INTERIOR DESERTICA
VERANO
(1de mayo - 31 de octubre) 330 585
INVIERNO
(1de noviembre - 30 de abril) 549 660

Asignaciones iniciales mensuales de gas natural

(en termias)

GAS NATURAL DEL INTERIOR DESERTICA
VERANO 14.8 14.8
(1de mayo - 31 de octubre)
INVIERNO 46.4 46.4

(1de noviembre - 30 de abril)

* Las asignaciones iniciales que se muestran son para casas unifamiliares. Las cifras iniciales reflejan un periodo de facturacién de 30 dfas. Para calcular la asignacién inicial diaria, divida el nimero
entre 30. Los montos iniciales varian para clientes que viven en casas multifamiliares y méviles.

Asignaciones para
necesidades médicas

Hay asignaciones iniciales adicionales, de electricidad
y gas natural, a disposicion de personas con afecciones
que requieren un constante control de la temperatura,
0 que necesitan tener en funcionamiento equipo
especial. Algunos ejemplos de afecciones que
retnen los requisitos son esclerosis multiple,
esclerodermia, paraplejia y otras enfermedades

potencialmente mortales. Algunos ejemplos de
equipo de apoyo vital que rednen los requisitos
incluyen aparatos de oxigeno, tiendas de
nebulizacién, compresores, aparatos de
hemodidlisis y pulmones de acero.

Para recibir un formulario de solicitud para la
asignacién médica inicial, Ilame al 1-800-311-7343
o descargue el formulario de solicitud en sdge.com/
medical. Se requiere la certificacion de un médico.



